UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PUC HQP Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 56 /BC-UBND Dirc Hop, ngay 22 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Trién khai thue hién cong tic Dan van chinh quyén nim 2024

Can ctr Quyét dinh sd 02/2020/QD-UBND ngay 08/01/2020 cua Uy ban
nhan dan tinh Hung Yén vé viéc ban hanh Quy dinh vé tiéu chi, thang dlem phuong
phap danh gia, xép loai két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép cong lap, doanh nghiép c6 vbén nha
nudc trén dia ban tinh Hung Yén.

Can cit Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 10/01/2024 cia UBND huyén vé
viéc Trién khai thyuc hién cong tac Dan van chinh quyén nam 2024

Uy ban nhan dan xa Dtrc Hop xay dung ké hoach trién khai thuc hién cong
tac Dan van chinh quyén nam 2024, vi nhiing ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Nang cao chét luong, hi€u qua cong tac dan van trén dia ban Xa. Tao sy
chuyén bién tich cuc vé nhan thire va hanh dong, khac phuc nhitng han ché trong
cong tac dan van, phat huy quyén cong dan, quyen lam chu cua nhan dan, xay dung
chinh quyén gan dan, sat dan; ciing cb vimg chic 1ong tin ctia nhan dan ddi voi
Dang, chinh quyén trong tinh hinh mai.

- Nang cao hi¢u lyc, hiéu qua quan ly nha nudc, day manh thuc hién cai
cach hanh chinh, tang cuong d6i thoai, tiép xuc vai nhan dan va giai quyét kip thoi
don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh nhung van dé birc xic clia nhan déan.

- Téang cuong ph01 hop gitra chinh quyén vdi céac to chiic chinh tri - xa hoi
va nhan dan trong viéc trién khai thuc hién cong tac dan van; ciing c¢6 khéi dai doan
két toan dan va van dong céan bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong thuc hién
tbt cac chu truong, chinh sach ciia Pang, phap luat cuia Nha nude, tich cuc hudng
ung va tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc, phong trao thi dua “Dan van
khéo”, phan ddu hoan thanh tdt cac chi tiéu kinh té - xa hoi, dam bao qudc phong
va an ninh.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai thyc hién cong tac dan vén chinh quyén phai bam sat sy
chi dao cuia chinh quyén cac cip vé cong tac dan van gan véi viée thuc hién nhiém
vu chinh tri cua co quan, don vi.

- Phat huy vai tro, trach nhiém cua cac phong, ban, co quan, don vi, déc biét
1a nguoi ding dau, nang cao y thic trach nhiém cua mdi can bd, cong chirc, vién
chuc, nguodi lao dong bao dam viéc trién khai thuc hién nghiém tac, thong nhat,
hi€u qua cac ndi dung, nhi¢ém vu ké hoach dé ra.



I1. NOI DUNG THUC HIEN

1. T6 chic phd bién, quan triét, hoc tdp nghiém tic Quyét dinh sb 23-
Qb/TW ngay 30/7/2021 cua Bo Chinh tri vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan
van cua h¢ thong chinh tri; Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/1 1/2021 cta Thu tuéng
Chinh phu vé tiép tuc tang cuong va d6i mai cong tac dan van cua co quan hanh
chinh Nha nuéc, chinh quyén céc cp trong tinh hinh moi; Chi thi s6 03/CT-UBND
ngay 21/02/2022 cua Uy ban nhan dan tinh Hung Yén vé viéc tiép tuc ting cuong
va ddi méi cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac
cap trong tinh hinh moi.

2. Tiép tuc to chirc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac Chi thi, Nghi quyet
két luan cua Trung wong, cua tinh vé cong tac dan vén, nhu: Két luan sb 120-
KL/TW ngay 07/01/2016 cta B§ Chinh tri vé tlep tuc day manh, nang cao chat
lugng, hi¢u qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chu ¢ co so; Két luan sd
114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu Trung wong Dang vé nang cao hiéu
qua cOng tac dan van cua co quan nha nudc cac cap; Két luan sb 43- KL/TW ngay
07/01/2019 cua Ban Bi thu Trung uwong Pang vé tiép tuc thyc hién
Nghi quyét s6 25-NQ/TU ngay 03/6/2013 Hoi nghi 1an thit bay Ban Chap hanh
Trung wong Pang (khéa XI) vé ting cudng va d6i méi su lanh dao cua Pang ddi
v6i cong tac dan vén trong tinh hinh méi; Chi thi sb 49-CT/TW ngay 20/10/2015
cua Ban Bi thu vé tang cuong d6i méi cong tac dan van ctia Pang & ving dong bao
dan toc thiéu sb; Chi thi s6 29-CT/TU ngay 22/9/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé tang cuong su lanh dao cua Dang d6i voi cong tac dan van trong tinh hinh moi;
Ké hoach s6 390/KH-BCSP ngay 10/11/2022 cua Ban can sy Pang UBND tinh vé
viéc trién khai thuc hién Chi thi s6 29-CT/TU ngay 22/9/2022 ctia Ban Thudng vu
Tinh Gy vé ting cuong sy 1anh dao ciia Pang ddi voi cong tac dan vén trong tinh
hinh mai.

3. Trién khai, thuc hién cac nhiém vy, muc tiéu cta Nghi quyét DPai ho1 dai
biéu Pang bo huyén, Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam 2020-2025, trién
khai thuc hién cac muc tiéu ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2024; tiép tuc
cu thé héa cac vin ban chi dao cua Trung wong, cua tinh vé cong tac dan van thanh
chuong trinh, ké hoach cong tac phu hop dé t6 chuc thuc hién théng 101 nhiém vu
phat trién kinh té, xa hoi. Chu trong d6i méi ndi dung va hinh thirc tuyén truyén,
van dong nhan dan sao cho dé hiéu, d& nhd, d& thyc hién.

4. Phat huy dan chu, cong khai, minh bach, bao dam sy tham gia gidm sat
va quyén lam chu cua nhan dan theo tinh than Nghi quyét dai hoi dai biéu toan
qudc lan tha XIIT cta Dang va Nghi quyét dai hoi Dang cac cap nhiém ky 2020-
2025; cu thé hoa, thyc hién tot phuwong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém
tra, dan giam sat, dan thy huéng”.

5. Trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyet s0 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phu; d6i méi hoat dong quan 1y, diéu hanh ctia co quan hanh chinh nha nudc
theo hudng hi¢u luc, hi€u qua, cong khai, minh bach, dan chu, than thién va gan
dan; thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh quyét liét, thuc chat, hiéu qua; ddy manh
phan cap phéan quyen nhat 13 trong giai quyét thu tuc hanh chinh; hoan thanh viéc
ra soat va sap xép tinh gon bd may; uu tién ngudn luc, ddy manh thyc hién chuyén
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d6i s6 hiéu qua. T chic thuc hién nghiém tic Chi thi sb 28-CT/TW ngay
10/8/2022 cua Ban Thudng vu Tinh ty vé day manh cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh; Ké hoach s6 187/KH-UBND ngay 21/12/2023 ctia UBND tinh vé cai cach
hanh chinh nha nuéc tinh Hung Yén nam 2024; tiép tuc ra soat, d& xuat don gian
hoéa céc thu tuc (TTIHC) hanh chinh, nhét 12 nhing linh vuc lién quan tryc tiép dén
nguoi dan, doanh nghiép, thuc hi¢n cong khai TTHC bé“mg nhiéu hinh thirc khac
nhau, cong khai viéc sir dung ngan sach nha nudc, chuong trinh, du an trén dia ban
x4, quy hoach, ké hoach sir dung dat.. -» glam sat hoat dong quan ly, diéu hanh cua
co quan nha nude cac cip. Tuyén truyén, van dong ngudi dan tich cuc sir dung dich
vu cong muc do 3, muirc do 4.

6. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé dao dic cong vu, phat huy vai tro
guong mau cia can bo, dang vién, cong chirc, vién chic va nguoi dimg dau trong
viéc thuc hién van hda cong s, nang cao y thuc, trach nhiém, tinh than phuc vu
nhan dan theo phong cach lam viéc “Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6
trach nhiém va41 nhan dan”, “nghe dan no61”, “ndi dan hiéu”, “Hudng dan dan 1am”,
“lam dan tin”, khic phuc bénh thanh tich, quan lidu, ting cuong cong tac kiém tra,
xur ly nghiém cac can bg, cong chtrc, vién chirc ¢6 hanh vi ctra quyén, hach dich,
sach nhiu, gay phién ha cho Nhan dan, xdm pham quyén va loi ich chinh dang cta
Nhéan dan.

7. Tb chirc thuc hién tét Luat Tiép cong dan, Luat khiéu nai, Luat Té céo,
Luat tiép can thong tin nham bao dam quyén ciia cong dén, trach nhiém cua cong
dan, tang cuong cong khai dbi thoai, tiép dan tai co s@, noi xay ra vu viéc, tap trung
gidl quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan, nhat 1a
nhitng vu viéc phtrc tap, ton dong, kéo dai; giai quyét kip thoi nhimg btc xuc,
nguyén vong chinh dang cua ngudi dan.

9% <6

8. Tao diéu kién dé Mt tran to quéc Viét Nam va céc to chire chinh tri - X3
hoi tham gia giam sat, phan bién xa hoi theo Quyét dinh s6 217-QB/TW va Quyét
dinh s6 218-QB/TW ngay 12/12/2013 ctia Bo Chinh tri ban hanh “Quy ché giam
sat va phan bién xa hdi cia Mat tran t6 quéc Viét Nam va céac doan thé chinh tri -
xa hoi”.

9. Tiép tuc ddy manh céc phong trao thi dua “Ca nuéc chung strc xay dung
noéng thon méi”, “Ca nude chung tay vi nguodi nghéo - Khong dé ai bi bo lai phia
sau”, “Can bd, cong chirc, vién chuc thi dua thyc hién van héa cong s¢”, phong
trao thi dua “Dan van kheo” trén tat ca cac linh vuc kinh té, van hoa, xa hoi, an
ninh, quéc phong gan vGi vige thyc hién Két ludn s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021
cua Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi sé 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cia
Bo chinh tri vé “Day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao durc, phong cach HO
Chi Minh”.

10. Cir can b0, cong chirc, vién chic tham gia tap huan boi dudng vé ky
nang cong tac dan van, thuc hién quy ché dan chu co so khi cap trén to chirc.

11. Coi dan van chinh quyén 1a moét trong cac tiéu chi co ban dé danh gia,
xép loai chinh quyen céc cap, danh gia, xép loai cudi nam doi véi can bo cong chic
va ngudi dimg dau cac co quan ban nganh doan thé xa.



I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vin phong- Théng ké UBND xi

- Hu:g')’ng dan, don ddc, theo dai, kiém tra cc co quan, don vi ¢o lién quan
thuc hién K¢ hoach nay.

- Ch}ﬁ tri, phéi hop véi cac don vi ¢ lién quan tham muu Yiéc ché;n diém,
danh gia, x€p loai cong tac Dan van chinh quyén ding yéu cau, tién do; tong hop,
tham muu xay dung bao cao trinh Chu tich UBND x& bao cao UBND huyén két
qua thuc hién.

- Ph01 hop véi cac ban nganh doan the can by cong chure trong co quan ¢0
lién quan trién khai thong tin va tuyén truyén vé dan van chinh quyén va cic tiéu
chi chdm diém dan van chinh quyén.

- Tham muu cu can bd, cong chuc, vién chire di boi dudng, tap huan vé
cong tac dan van chinh quyén.

- Tham muu UBND XA t6 chirc téng két viéc thuc hién Ké hoach trién khai
dan van chinh quyén; tong hop, bao cdo UBND x& dé xuat UBND huyén khen
thudong cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong chi dao, trién khai va to
chirc thuc hién.

2. Cong chirc Vin Héa- Xa hdi (Phu trdch théng tin tuyén truyén)

a) Chu tri, phéi hop cac co quan c6 lién quan t6 chure tuyén truyén vé dan
véan chinh quyén; xdy dung cac chuyén trang, chuyén muc vé dan van chinh quyén
trén Trang thong tin dién tr ciia X4 nham ting cudng nhan thic cia can bo, cong
chtrc, vién chirc va nguoi dan vé dan van chinh quyén.

b) Phéi hop véi Van phong — Thong keé cham diém cac ndi dung co lién
quan trong viéc danh gia, xép loai dan van chinh quyén cac don vi theo quy dinh.

3. Can b, cong chir chuyén mon va Trudng cac nganh doan thé xa.

a) To chirc nghién ctru, quan triét, tuyén truyen Ké hoach nay va cac van ban
lanh dao, chi dao vé cong tac dan van chinh quyén dén can bo, céng chirc, vién
chtrc, ngudi dan.

b) Can cr ké hoach cua X4 va tinh hinh thuc té cua nganh minh va dia
phuong, cu thé hoa muc tiéu, yéu cau tai Ké hoach nay phu hop véi chuc ning,
nhiém vy, tinh hinh thuc tién cta co quan, don vi, dia phuong; to chur trién khai
thue hién; xac dinh rd muyc tiéu, nhiém vu trong tam, giai phap chu yeu phan cong
t6 chitrc thuc hién dam bao chét luong, tién do, thoi gian theo yéu cau.

¢) Liy két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén lam co s& dé danh
gia, xép loai tap thé va ca nhan vé mrc do hoan thanh nhiém vu cta nguoi dung
dau, cap pho ctia nganh, linh vyc phu trach.

d) Can bo, céng chirc ting cudng cong tac tu kiém tra, giam sat, dong thoi
tich cuc t6 chuc trién khai thuc hién K& hoach; bao céo két qua thuc hién vo1 UBND
X& (qua Vin phong- thong ké UBND xa) dinh ky trudc 10/6 va 05/12 /2024 va cac
ké hoach hoic bao cao dot xuat theo yéu cau cu nhiém vy. Co trach nhiém huéng
dan, kiém tra, don doc viéc chi dao, t6 chirc, trién khai thuc hién ddi véi cac linh
vuc do nganh, don vi quan 1y. Tham gia tham dinh, chdm diém, danh gia, Xép loai
cong tac dan van chinh quyén khi dugc yéu cau.
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4. Pé nghi Ban Dan vin Pang iy

a) Chu dong ph01 hop v6i UBND xa t6 chirc kiém tra viéc thyc hién cong
tac dan van chinh quyén va viéc trién khai thue hién cac van ban cua Bang, Nha
nuéc lién quan dén cong tac dan van chinh quyén.

b) Hudng dan cac thdn tich cuc phdi hop voi UBND x4, trién khai thyc hién
c6 hi¢u qua nd1 dung K¢ hoach nay.

C) Phéi hop tham dinh, cham diém, danh gia, xép loai cong tac dan van
chinh quyén xa.

Uy ban nhén dan xa dé nghi UBMTTQ va can b9, cong chirc, trudng cac
nganh doan thé cé lién quan nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu: VT.
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